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INSTRUMENTO
A partir de este marco, se elabora un instrumento con ocho dimensiones; 
siete de ellas coherentes con los principios y propósitos de VcM, una 
destinada a recoger percepciones sobre la satisfacción. Cada una de estas 
dimensiones incorpora factores para su análisis.

METODOLOGÍA
Al finalizar los proyectos ejecutados en el año 2022, se aplicó una encuesta 
en línea a los estudiantes participantes, cuyo objetivo fue nutrir con 
información primaria al sistema de monitoreo de VcM. Este instrumento -
que se administra anualmente- permite identificar los aspectos con mayor y 
menor valoración, junto con cambios a lo largo del tiempo.

MARCO DE EVALUACIÓN
A continuación, se entrega un reporte que recoge la percepción 
de los estudiantes que participaron de los Proyectos 
Colaborativos de Vinculación con el Medio en 2022.

Este reporte se basa en los instrumentos aplicados a estudiantes 
declarados en los informes de avance y cierre de los Proyectos 
Colaborativos, que recogen información en dos ámbitos 
generales:

1. La experiencia de vinculación
En la USS, la Vinculación con el Medio y sus Proyectos 
Colaborativos, se sustentan en los principios de Co-construcción y 
Bidireccionalidad. Estos principios se enmarcan en el propósito de 
la Vinculación con el Medio: el fortalecimiento de una cultura de 
apertura, conexión e integración con la sociedad, que impulsa la 
innovación desde los desafíos territoriales, articulando la 
docencia y la investigación aplicada, con el fin de dar pertinencia 
al proyecto educativo y contribuir al desarrollo sostenible de las 
regiones y del país.

2. Satisfacción académica
Se entiende como la congruencia entre las expectativas de los 
estudiantes respecto de las acciones o experiencias durante su 
proceso de formación, y la percepción de aquello que 
efectivamente fue vivido.

En su desarrollo continuo, resulta relevante conocer la 
percepción de los estudiantes involucrados en estas 
experiencias, ya que permite evidenciar en qué medida se han 
implementado y experimentado los principios esenciales y 
propósito de la VcM y se ha logrado una experiencia
enriquecedora y satisfactoria para ellos.

Dimensiones y factores de evaluación

Nivel de confianza 99%

Margen de Error 2,29%

Población 10324

Tamaño de muestra 2422
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Número de respuesta por sede Número de respuesta por Facultad

N 2422N 2422

1184

486

462

290

Concepción

Santiago

Valdivia

Patagonia

TASA DE RESPUESTA

Para el 2022, el número total de estudiantes que respondieron la encuesta (N) fue de 2.422, lo que corresponde al 23,46% de total de estudiantes 
participantes de Proyectos Colaborativos 2022

RESPUESTA POR FACULTAD

Al abrir los datos por Facultad, el número de respuesta del instrumento es 
el siguiente:

RESPUESTAS POR SEDE

Al abrir los datos por sede, el número de respuesta del 
instrumento es el siguiente:

41

86

169

177

198

235

298

516

702

Ciencias de la Naturaleza

Economía y Gobierno

Derecho y Ciencias Sociales

Educación

Medicina y Ciencia

Psicología y Humanidades

Ingeniería, Arquitectura y Diseño

Odontología y Ciencias de la Rehabilitación

Ciencias para el Cuidado de la Salud



1. Cultura de apertura, conexión e integración con la sociedad

N
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Lograr el desarrollo de la vinculación con el medio como una función esencial e identitaria de la Universidad San Sebastián, implica el fortalecimiento de una cultura de apertura, 

conexión e integración con la sociedad, parte esencial del Propósito de la VcM.

Contribución al desarrollo sostenible del medio

Agregación de valor al medio

Nivel de importancia que este Proyecto Colaborativo tuvo para las personas, instituciones y comunidades beneficiadas

2405

57,0%

31,0%

9,6%

1,7%

0,7%

Muy importante

Importante

Medianamente importante

Poco importante

Nada importante



2. Contribución al proceso formativo

N
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Desde las iniciativas de vinculación con el medio, se puede enriquecer la experiencia formativa y universitaria de los estudiantes, apuntando al desarrollo de instituciones 

universitarias de calidad y con proyectos educativos integrados con la sociedad.

Relevancia para el proceso formativo

¿Qué tan significativo fue participar en el Proyecto Colaborativo para tu formación profesional?

2405

54%

32%

11%

2% 1%

Muy significativo Significativo Medianamente
significativo

Poco significativo Nada significativo



3. Oportunidades de aprendizaje significativo

N N

Muy de acuerdo + De acuerdo

4

¿Cómo se originó tu participación en este proyecto?
Evaluación de la participación en el proyecto como experiencia de 

aprendizaje

2422 2422
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Los Proyectos Colaborativos entregan la oportunidad para implementar uno de los mayores desafíos en el proceso formativo: el logro de experiencias de aprendizaje significativo, 

que permitan la vinculación de la información recibida en el aula con experiencias del “mundo real”.

Articulación con programas de estudio Experiencia de aprendizaje significativo

Origen de la participación

a. Fue presentado en clases como parte de una asignatura
b. Participaste como voluntario, en respuesta a una invitación realizada por 
un profesor en una asignatura
c. Participaste como voluntario, en respuesta a una convocatoria realizada por 
la carrera
d. Participaste como voluntario, en respuesta a una convocatoria abierta 
realizada por la Universidad
e. Otra circunstancia

a. Las actividades que se realizaron durante la ejecución del Proyecto 
Colaborativo favorecieron la aplicación de lo aprendido en clases
b. Existió una instancia de evaluación/reflexión de los aprendizajes que se 
adquirieron durante la ejecución del Proyecto Colaborativo
c. La evaluación aplicada tuvo relación con las actividades desarrolladas

94%

3%

2%

0%

1%

a. Como parte de una asignatura

b. Voluntaria, convocatoria dentro de
una asignatura

c. Voluntaria, convocatoria de la
carrera

d. Voluntaria, convocatoria de la
Universidad

e. Otra circunstancia

78%

72%

74%

a. Transferencia del aprendizaje al
contexto real

b. Reflexión sobre los aprendizajes

c. Pertinencia de la evaluación



4. Experiencias laborales tempranas

N N

Muy importante + Importante
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Experiencias laborales tempranas Expectativas del desarrollo profesional

¿Consideras que este proyecto te permitió conocer más de tu campo 

laboral?
Importancia de la experiencia en el Proyecto Colaborativo para:

2422 2018

Estas experiencias pueden tener un beneficio importante sobre los resultados de aprendizaje, además de ser uno de los movilizadores con mayor efecto sobre el desarrollo de 

habilidades que favorecen la empleabilidad posterior de los profesionales egresados.

a. Potenciar y fortalecer mi desempeño para el futuro profesional
b. Enfrentar con mayor seguridad o confianza los desafíos profesionales.
c. Fortalecer mi vocación profesional.

99,46%

89,72%

89,06%

Potenciar y fortalecer mi
desempeño para mi futuro como

profesional

Enfrentar con mayor seguridad o
confianza los desafíos

profesionales

Fortalecer mi vocación
profesional

Sí: 92,5%

No:  6,4%
No responde: 1,1%



4. Experiencias laborales tempranas

N

Muy de acuerdo + De acuerdo

6

Estas experiencias pueden tener un beneficio importante sobre los resultados de aprendizaje, además de ser uno de los movilizadores con mayor efecto sobre el desarrollo de 

habilidades que favorecen la empleabilidad posterior de los profesionales egresados.

Acercamiento al campo laboral

¿Cómo crees que el proyecto te permitió conocer más de tu campo laboral?

2009
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a. Entendiendo cómo aportar a las personas, instituciones o comunidades desde mi rol profesional/laboral 
b. Comprendiendo las problemáticas de las personas, instituciones o comunidades
c. Relacionándome con las personas desde un rol laboral/profesional
d. Conociendo a los representantes de organizaciones externas

91%

90%

88%

79%

a. Entendimiento del aporte profesional

b. Comprensión de problemáticas del medio

c. Relación desde rol laboral/profesional

d. Conocimiento de organizaciones



5. Experiencias multidisciplinarias

N
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Este tipo de experiencias pueden significar importantes beneficios para el aprendizaje de los estudiantes, especialmente aquellas que involucran el trabajo basado en proyectos y la 

resolución colaborativa de problemas.

Multidisciplina en los Proyectos Colaborativos

"El proyecto me permitió colaborar con personas de otras carreras o disciplinas profesionales"

2422
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31% 28%
22%

13%

5%
1%

Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

En desacuerdo Muy en
desacuerdo

No Responde



6. Impulso al desarrollo de habilidades

N N

Muy fortalecida + Se fortalece 8

Habilidades transversales

Importancia de la experiencia en el Proyecto Colaborativo para desarrollar 

habilidades transversales
¿Cuán fortalecidas se vieron tus siguientes habilidades transversales?

2377 2389
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Las experiencias donde los estudiantes se vinculan con el medio suelen impulsar el desarrollo de un conjunto amplio de habilidades, que en instancias tradicionales de formación no 

se suelen fortalecerse significativamente. 

64%

26%

8%

1%

1%

Muy Importante

Importante

Medianamente Importante

Poco Importante

Nada Importante

89%

88%

87%

87%

86%

85%

85%

85%

Colaboración

Adaptación y flexibilidad

Manejo de información

Empatía

Resolución de problemas

Creatividad

Pensamiento crítico y reflexivo

Competencia disciplinar



6. Impulso al desarrollo de habilidades

N
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Las experiencias donde los estudiantes se vinculan con el medio suelen impulsar el desarrollo de un conjunto amplio de habilidades, que en instancias tradicionales de formación no 

se suelen fortalecerse significativamente. 

Habilidades transversales (análisis y categorización de respuestas abiertas)

405
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16,0%

15,6%

10,1%

6,9%

5,7%

4,7%

4,7%

4,2%

3,7%

3,7%

3,7%

3,7%

3,5%

3,5%

2,7%

2,2%

2,2%

1,7%

1,5%

Responsabilidad

Compañerismo y trabajo en equipo

Alegría, solidaridad y amor al prójimo

Adaptación y flexibilidad

Búsqueda de información, análisis y comprensión

Desarollo interpersonal y manejo de las emociones

Vocación

Liderazgo

Conexión y responsabilidad con el medio

Empatía

Resolución de problemas y manejo de grupos

Tolerancia y resiliencia

Autonomía y proactividad

Organización y planificación

Respeto

Acercamiento profesional

Eficiencia y laboriosidad

Adquisición y aplicación de conocimientos

Comunicación



6. Impulso al desarrollo de habilidades

N N
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Conciencia ciudadana Responsabilidad ciudadana

Importancia de la experiencia en el Proyecto Colaborativo para conocer la 

realidad al conectar con problemáticas de personas, instituciones o 

comunidades

¿Cuán fortalecida se vió tu siguiente habilidad transversal? Ser un 

ciudadano responsable

2018 2422

Las experiencias donde los estudiantes se vinculan con el medio suelen impulsar el desarrollo de un conjunto amplio de habilidades, que en instancias tradicionales de formación no 

se suelen fortalecerse significativamente. 

De ciudadanía

62%

28%

6%

3%

1%

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

52%

33%

11%

3%

1%

Muy fortalecida

Se fortalece

Medianamente fortalecida

Poco fortalecida

No se fortalece



6. Impulso al desarrollo de habilidades

N
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Las experiencias donde los estudiantes se vinculan con el medio suelen impulsar el desarrollo de un conjunto amplio de habilidades, que en instancias tradicionales de formación no 

se suelen fortalecerse significativamente. 

Académicas

Importancia de la experiencia en el Proyecto Colaborativo para aplicar los contenidos de una asignatura de mi 

carrera

2422
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62%

29%

7,5%
1% 0,5%

Muy Importante Importante Medianamente
Importante

Poco Importante Nada Importante



7. Aporte al desarrollo de los valores sebastianos

N N
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Como parte del proyecto educativo USS, los Proyectos Colaborativos pueden ser una instancia que fortalece el desarrollo de los valores sebastianos. 

Fortalecimiento de los valores sebastianos Valores sebastianos fortalecidos

Importancia de la experiencia en el Proyecto Colaborativo para fortalecer 

los valores sebastianos en mi persona

Selecciona los tres valores sebastianos que más se fortalecieron según tu 

experiencia en la ejecución del Proyecto Colaborativo

44,51%

27,45%

15,74%

7,19%

5,11%

Muy Importante

Importante

Medianamente Importante

Poco Importante

Nada Importante

26,3%

18,1%

16,4%

9,6%

9,8%

6,9%

5,2%

5,2%

2,4%

0,1%

Responsabilidad

Laboriosidad y vocación por el
trabajo bien hecho

Solidaridad, alegría de servir y
sentido del deber

Espíritu de superación y progreso
personal

Fortaleza y perseverancia

Honestidad

Cultivo de la reflexión y la
racionalidad

Valor de la caridad y la justicia

Búsqueda de la verdad

Ninguno



8. Satisfacción

N

N

N
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¿El Proyecto Colaborativo cumplió con tus expectativas?
¿Has comentado a tus compañeros sobre tu participación en proyectos 

colaborativos como experiencia de aprendizaje?

2404

2422

Recomendación de participación

¿Recomendarías a tus compañeros participar en Proyectos Colaborativos?

La satisfacción se entiende como la congruencia entre las expectativas que una persona tiene sobre la actividad en que participará y la percepción de aquello que efectivamente fue 

vivido. 

Cumplimiento de expectativas Socialización de la experiencia

40%

40%

15%

3%

2%

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Sí: 76%

No: 24%

Sí: 96%

No: 4%




